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1. Introduccién

Desde contexto, surge el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno
COIMO un mecanismo que provee criterios para evaluar el disefio, implementacién
y eficacia operativa del control interno en las instituciones de la Administracién
Publica y, en consecuencia, disefiar las politicas y procedimientos que se ajusten
a las disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especificas de

cada institucion y su aplicacién.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno -administracién de riesgos-,
describiendo los antecedentes, alcance, definicién conceptual del riesgo,
metodologia utilizada, integracién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos y
resultados. Esto con el propésito de dar cauce y sentido para la aplicacion del
componente de riesgos en el sistema de control interno del Colegio de Educacién
Profesional Técnica del Estado de Chiapas, Conalep Chiapas, exponiendo las
consideraciones necesarias para garantizar un sistema de administracién de los
riesgos que provea a los servidores publicos adscritos a esta entidad una certeza
razonable sobre la consecucién de los objetivos institucionales y la salvaguarda
de los recursos publicos, asi como los elementos para prevenir la corrupcion, de
manera que el Colegio asegure que se cuente con controles preventivos; que
afirmen el cumplimiento de las metas y objetivos; prevenga la ocurrencia de
consecuencias negativas generada por los riesgos y se propicie una inteligencia

estratégica institucional.
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2. Antecedentes

La "administraciéon del riesgo" se plasma en el marco de los esfuerzos del.
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracién
publica. A partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Periédico Oficial
del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de Control
Interno para la Administracién Piblica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracién de riesgos como
"... el proceso que evalia los riesgos a los que se enfrenta la institucién en la
procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases
para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacién, incluyendo los

riesgos de corrupcién”.

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo por el que se Emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno, es el documento normativo que explica el sistema y los procesos
de la Administraciéon de Riesgos. Estos documentos seran nuestra guia y marco

de responsabilidad y actuacién.
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i Marco conceptual y metodolégico

El Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno, define al Riesgo como: “el
evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacién de
su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir

el logro de las metas y objetivos institucionales”.

Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para
el Sector Publico (MEMICI) de la Comisién Permanente de Contralores Estados-
Federacién (2015). '

Administraciéon de Riesgo: Proceso sistematico para establecer el contexto,
identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos
asociados con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan
controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las Instituciones

de una manera razonable.

De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos
riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar
los riesgos de manera que se garantice la consecucion adecuada de los objetivos

planteados por el CONALEP CHIAPAS en tiempo y forma.

Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que
particularmente genera mayor aversion para los ciudadanos por los efectos que
é1 mismo conlleva; se trata del riesgo de corrupcién. Este es uno de los riesgos
siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o por la
existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la influencia

de multiples factores tanto personales como organizacionales o funcionales.
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Finalmente, respecto al proceder metodoldgico considerado para la elaboracién

de este programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el

“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el manual administrativo de

aplicacién general en materia de control Interno” en lo sucesivo ADMACTI.

4.  Determinacién de la Matriz de Riesgos y Mapa de Riesgos

Para la determinacién de la Matriz de Riesgos y el Mapa de Riegos se
seleccionaron los objetivos institucionales criticos y de ello los susceptibles de
enfrentar riesgos que pueden ser administrados institucionalmente (ADMACI)

Se consultaron los riesgos en los procesos de los 6rganos administrativos que
componen esta institucién:

* En promedio para cada riesgo de identificaron 2 factores.

e El riesgo con menos factores es 3 y el maximo es 2.

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la
estrategia EVITAR de acuerdo al mapa de riesgos.

e Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responsable para la
atencion de la actividad de control.

* Se han programado calendarios y listas de verificacién para el coordinador
de control interno y para el enlace de administracién de riesgos, como
herramienta de verificacién.

e Todos los riesgos considerados de atencién inmediata (impacto
catastrofico y frecuencia muy probable) estan programados para darles
prioridad dentro de nuestro plan de trabajo.

e Todos los factores de riego han programado la periodicidad y los medios
de verificacion para evaluar si la actividad de control es efectiva.
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Objetivos institucionales estratégicos y riesgos identificados

Organo Administrativo

Objetivo, Meta, Proceso

Descripcion del Riesgo

DIRECCION DE
ADMINISTRACION
DE LOS RECURSOS

Elaborar los Manuales
Administrativos

Manuales Administrativos no actualizados ni
publicados

DIRECCION DE
ADMINISTRACION
DE LOS RECURSOS

Actualizacion de
Inventarios

Inventarios no actualizados en los sistemas

DIRECCION
ACADEMICA

Establecer y ejecutar en
tiempo y forma las
actividades requeridas para
efectuar el proceso de
admision, inscripcion y
reinscripcion de alumnos,
asi como su registro
correspondiente en el SAE.

Proceso de admisién, inscripcion, reinscripcion
no eficientes, afectando la captacion de alumnos

DIRECCION DE
ASUNTOS
JURIDICOS Y
LEGALES

Representar legalmente al
CONALEP CHIAPAS ante
las autoridades judiciales,

administrativas, del trabajo,
militares, fiscales, del fuero
federal, estatal o municipal

La ejecucién de laudos emitidos por la H. Junta
Local del Estado de Chiapas en contra del
Colegio

UNIDAD DE
INFORMATICA

Proporcionar servicios de
TIC’s actualizados

Organos Administrativos no opeando con
equipos de computo y software actualizados
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6. Riesgos, su factible impacto y probabilidad de ocurrir valorados
antes de aplicar los controles y su factible impacto y probabilidad
de ocurrir valorados después de aplicar los controles

No. Factor

i) - - . l :
Descripeion del Riesgo PR Factor de Riesgo Qourrencia Descripeion de [a accion de contro

Manuales Admin istrativos no Qegpra G pfocw? e Coordinarse con la Secretarfa de Hacienda
) . ) ; revision por la Secretaria de 5 4 i denderi
actualizados ni publicados Hacienda PRSP CLITGSr con U progrne o Calendario
; A Falta de personal capacitado y Elaborar una estrategia y bgistica para
Inventarios no, actualizados en 21 coordinacion para la 6 3 iesgo ¢ poder llevar acabo la actualizacion de los 4
los sistemas actualizacien de los inventarios Seguimiento inventarios
o Lineamientos para el proceso de
admision, guias de estudio, hojas de
v registro y cuotas escolares al Plantel,
g e LI 31 ‘ No realizar las acﬁvidad'eis 9 5 oo s @ Programa Operativo Anual 5
Proceso de ad mision, inscripcion, inmersas para la promocion. i | @ Reglamento escolr para alumnos del
reinscripcion no eficientes, ~ [SitemaNacional del Colgio e Educacion
. Profesional Técnica.
afectando la captacién de | Sistema de Adminisacien Escolr (SAE)
alumnos
; v oPlanes y programas de estudio. eCriterios
22 M?&ﬁifmﬁ 8 5 Riesgods | icéctios Pedagigioos eSeguimienocél| 4 3
s . ) Seguimiento Aprovechamiento Académico
Operar con base al Marco Juridico del
Colegio.
" @ Planeacion y presupuestacion de
fecucis ‘ i el pago de laudos.
Laei . " 41 .Ejgcum.gndelaudopqr 7 5 & galda:para pago de laudos ] 5 4
a ejecucion de laudos emitidos ingjecucion de sentencia. sl G go | *Eficentar el recurso presupuestal con
orla H. Junta Local del Estado Pt de corkoencas g
P ! ) eDocumentar el Procesos a fravés de
de Chiapas en contra del comvenios de acuerdos.
Colegio !
v ) "
No atender oportunamente el Supenvisar al personal, responsabilizandolo
42| ocedimientojuridico 6 S !'W. nt enos asuntos en atencion 4 3
Organos Administrativos no S W . i
. aila ae aaquisicion de licencias o m) I'un programa qQUISICI
opeando con equipos de U Raeenapgising 6 5 Riesgo de eqipos de computo fcencias 4 S
computo y software actualizados M
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7. Programa de acciones para reducir, mitigar o evitar el impacto de los

riesgos

Unindad

Factor de Riesgo Descripcion de la accion de control Administrativa rc\jg[n: ere g’n:;?: Fﬁ;‘:’j ae Ft::f e Frecui/ncn:? y ”."T"ms %
responsable D i0 ino erificacion
DIRECCION DE
) e[\)/gg::oernlaelsggfee;;:fje Coortinarse con a Secreara de Hacienda) ADMINSTRACION | UC.DAVID | (|0 o;f}i“fgsSI\R&”s“éﬁi'é\mNﬁ f
) para cumplir con un programa o calendario DE LOS LOPEZ OCANA
Hacienda DE HACIENDA
RECURSOS
; ) - DIRECCION DE
Fatta de personal capacitadoy | Elaborar una estrategia y logistica para -
coordinacién para la poder llevar acabo la actualizacion de los ADM'Q:ES IEQCION L(l)-IL%ZDg(\:/ /‘\%A 01/01/2022 | 31/10/2022 SEMESL?;L&%%%?RI b
actualizacion de los inventarios inventarios
RECURSOS
e Lineamientos para el proceso de
admision, guias de estudio, hojas de
registro y cuotas escolares al Plantel. LIC. ADILENE
No realizar las actividades e Programa Operativo Anual DIRCCION DE c ONTRERAS 010112022 | 3111012022 SEMESTRAL/FORMATO DEL
inmersas para la promocion. o Reglamento escolar para alumnos del ACADEMICA HERNANDEZ SEGUIMIENTO DEL POA
Sistema Nacional del Colegio de Educacién
Profesional Técnica.
o Sistema de Administracion Escolar (SAE)
) oPlanes y programas de estudio. eCriterios LIC. ADILENE
N°afﬁ';°re|; 'fes f:g::fgrs Didécticos Pedagogicos. eSeguimiento del 3'523'&'735 CONTRERAS | 01/01/2022 | 31/10/2022 S'Es“égﬂmﬁgwgg&ﬂ
P P ' Aprovechamiento Acadérmico HERNANDEZ
eOperar con base al Marco Juridico del
Colegio.
o Planeacion y presupuestacion de DIRECCION DE
Ejecucion de laudo por partidas para el pago de laudos. ASUNTOS LIC. JORGE AMET
inejecucion de sentencia. oEficientar el recurso presupuestal conla | JURIDICOSY  |PEREZ CORDOVA| 010172022 | 31/10/2022 e
prevision de contingencias legales. LEGALES
eDocumentar el Procesos a través de
convenios de acuerdos.
)
DIRECCION DE
No atender oportunamente el | Supervisar al personal, responsabilizandolo ASUNTOS LIC. JORGE AMET
procedimiento uridico en [0S asuntos en atencién JURDICOS Y  |PEREZ CORDOVA| /012022 | 3111012022 | MENSUAL/ LAUDOS
LEGALES
Fafta de adquisicion de licencias |Implementar un programa de adquisicion de| ~ UNIDAD DE ING. GONZALO 01012022 | 3111012022 SEMESTRAL/ INVENTARIOS
y equipos de computo equipos de computo y licencias INFORMTICA | RUIZ SALGUERO DE INFORMATICA
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8. Matriz de Riesgos
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EDUCACION ~ g,;.,

conalep
Chiapas

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE CHIAPAS “CONALEP CHIAPAS

Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2022

cripeion del Rissg

DIRECCION DE ) ) ) ) DE DIRECCION DE SEMESTRAL/ HEDIANTE
Elaborar los Manuales Manuales Administrativos no actualizados ni RECURSO Demora en el proceso de revision Coordinarse con la Secretaria de Hacienda REDUCIR | ADMINISTRACI LIC. DAVID 010112022 | 31102022 | OFICIOS A LA SECRETARIA
1 ADMINISTRACION " E EVITAR | DE LO: LOPEZ OCARIA
DE LOS RECURSOS Administrativos publicados s por la Secretaria de Hacienda para cumpiir con un programa o calendario DE HACIENDA
HUMANOS DIRECCION DE
DIRECCION DE Falta de personal capacitado y Elaborar una estrategia y logistica para ADMINISTRACION LIC. DAVID SEMESTRAL! INVENTARIOS )
2 CION del Inventarios no actualizados en los sistemas TSI’ El 21 para la 6 3 REDUCIR | poder llevar acabo la actualizacicn de los 4 2 REDUCIR DE LOS LOPEZ OCARA | 0110172022 | 311102022 RESGUARDOS
DE LOS RECURSOS ATIVO de los inventarios inventarios RECURSOS
® Lineamientos para el proceso de
admision, guias de estudio, hojas de registro
E: ¥ cuotas escolares al Plantel. LIC. ADILENE
suueo-; y e,eul.:: en - No S 9 5 EVITAR  Programa Operativo Anual 5 3 EVITAR DIRCCION DE oc 311012022 sEs'éEETRAUFOK:EALTgol;EL
actividades requeridas para DE . inmersas para la promocién. © Reglamento escolar para alumnos del g HERNANDEZ SUmaeno
. DIRECCION efectuar el proceso de | Proceso de admisién, inscripcion, reinscripcion no | REGURSO S| Sistema ”‘;‘“"" del ‘l‘?r‘;::c:‘ Eduwoaclén
ACADEMICA """"6;‘&“ ‘":fwéﬂv eficientes, afectando la captacién de alumnos - » Sistema de Administracién Escolar (SAE)
asi como su registro
corespondiente en el SAE.
. oPlanes y programas de estudio, Crierios LIC. ADILENE MATO DEL
32 | Noestablecer las estrategias 8 5 Didicticos Pedagégicos. «Seguimiento del 4 3 EVITAR | ORCCIONDE | ¢ 311072022 si"émme
para evitar la reprobacion. Aprovechamiento Académico HERNANDEZ
eOperar con base al Marco Juridico del
» Planeacién y presupuestacion de partidas DIRECCIONDE | |- jopae
Representar lagaimente al L sl 7 5 EVITAR g ol 5 4 EVITAR | SN0 | aMeTperez | omouzoz2 | sinomoz MENSUAL/ LAUDOS
DiECoidH o e CHiAPAS arte | | 3 ejecucion de laudos emitidos por fa H. Junta sy semeneia. previsién de contingencias legales, LEGALES SOV
4 i o daces Rcloules Local del Estado de Chiapas en contra del LEGAL sl eDacumentar el Procesos a través de
JURIDICOS Y | administrativas, del trabajo, . converios de acuerdos.
LEGALES miltares, fiscales, del fuero Colegio -
federal, estatal o municipal DIRECCIONDE | 10 yorae
ASUNTOS -
42 | Noatender oportunamente el 6 5 Supervisar al personal, responsabilizandolo EVITAR URIDICOSy | AMETPEREZ | 010112022 | 3tror2022 MENSUAL/ LAUDOS
: procedmiento juidico enlos asuntos en atencion byl CORDOVA
UNIDADDE | Proporcionar senvicios de | Organos Administrativos no opeando con equi : Falta de adquisicién de fizencias y Implementar un programa de adquisicidn de NRDADDE | NG, GONZALO | 10107 | 3111012020 | SEMESTRALI INVENTARIOS
® | mrormaTicA TIC's actualzados de computo y softwarepazualizadoseq e s | s L5l equipos de computo e e e equipos de computo y icencias & = REDUCIR | i\FoRMTICA | RUIZ SALGUERO DE INFORMATICA




9. Mapa de Riegos
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MAPA DE RIESGO

~ EDUCACION conalep

oy CONALEPCHIAPAS
ORGANISMOPUBLICO
DESCENTRALIZADO
DELGOBIERNOESTATAL
Chiapas

Titular del Organismo Publico

Fecha de elaboracién: 31 de enero de 2022

Enlace de Administracion d
Riesgos

Valoracion def

1. ATENCION PERIODICA

Organo

rati

Numero de
riesgo

Mapa de Riesgos 1. ATENCION INMEDIATA

Admin

Riesgo

10

DIRECCION
DE
ADMINISTRA
CION DE LOS
RECURSOS
DIRECCION

DE " A 6 3

2 ADMINISTRA Ac:uallzx:cipn i Inventarios no actualizados en los sistemas
CION DE LOS nventarios
RECURSOS

Elaborar los Manuales

no actualizados ni publicados

Establecer y ejecutar en

3 tiempo y forma las

actividades requeridas
para efectuar el proceso . n e s

fém de admision, inscripcion 5 e -

y reinscripcion de ¥
3 alumnos, asi como su
registro correspondiente
en el SAE.

Representar legalmente
4 al CONALEP CHIAPAS
DIRECCION |  ante las autoridades

DE udiciales, R -
ASUNTOS = dmljnistr:ﬂves. del La ejecucién de laudos emitidos por la H. Junta Local del 7 5

JURIDICOS Y trabajo, militares, Estado de Chiapas en contra del Colegio

LEGALES fiscales, del fuero

federal, estatal o
municipal

Probabilidad de Ocurrencia

5 lﬁgém?ﬁ: Proporcionar servicios | Organos Admini 0s no opeando con equipos de

A de TIC’s actualizados y software actualizados

1 L — S e = S

1 2 3 4 5 6 7 8 9

- Impacto del Riesgo
1ll. RIESGOS CONTROLADOS IV. RIESGOS DE SEGUIMIENTO
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